Innovacion Educativa

Inteligencia artificial generativa en el sistema educativo: Oportunidades, desafios y condiciones
para su integracién responsable

1. Introduccion: La llegada de la IA al ambito educativo

La inteligencia artificial generativa (IAG) ha irrumpido con fuerza en todos los sectores sociales,
y el ambito educativo no es la excepcion. Desde plataformas de aprendizaje adaptativo hasta
asistentes virtuales que generan contenidos educativos, la A representa una transformacion
profunda en la manera en que se ensefia, se aprende y se gestiona el conocimiento. Este
cambio obliga a las instituciones educativas —de educacion basica, media superior, popular y
universitaria— a repensar sus estructuras pedagogicas, normativas y tecnoldgicas.

El potencial de la IA generativa no radica unicamente en su capacidad de producir textos,
imagenes, codigos o simulaciones, sino en su habilidad para reorganizar los procesos de
mediacion pedagdgica, democratizar el acceso a herramientas cognitivas avanzadas y provocar
nuevos debates sobre lo que significa aprender y ensefiar en la sociedad contemporanea.

2. Modelos y herramientas actuales: Cerebros digitales en el aula

Los grandes modelos de lenguaje (LLMs), como GPT-4, y otras aplicaciones de |A generativa
ya estan siendo utilizados para resumir textos, generar presentaciones, crear simuladores de
examenes, proponer evaluaciones diferenciadas y traducir automaticamente materiales
educativos. Estas herramientas se han vuelto especialmente utiles en entornos con alta carga
administrativa y escasez de recursos didacticos.

En la educacién basica y media, plataformas como Khanmigo, Duolingo o sistemas de tutoria
inteligente estan ayudando a personalizar los procesos de aprendizaje. En el ambito de la
educacién popular, se han usado sistemas de voz generativa para traducir contenidos a lenguas
originarias o explicar temas complejos a comunidades con menor alfabetizacion digital. Para
investigadores y gestores educativos, la IA se ha convertido en una aliada para el
procesamiento de grandes volumenes de datos, el analisis cualitativo automatizado y la
creacion de informes ejecutivos de forma casi instantanea.

3. Implicaciones para la practica docente en basica, media y educacion popular

La presencia de la IAG en el aula exige que el rol docente se reinvente. Ya no se trata
solamente de ser transmisores de informacion, sino de actuar como mediadores criticos
capaces de integrar estas herramientas en propuestas pedagdgicas significativas. En educacién
basica, el uso de IA debe estar mediado por actividades ludicas, visuales y con alto
acompafiamiento docente. En media superior, los estudiantes pueden desarrollar pensamiento
critico evaluando la informaciéon generada por modelos de IA. En educacion popular, la IA puede

Sintesis de Inteligencia Artificial al Descubierto: Fundamentos, Aplicaciones y Buenas Practicas
en el Horizonte de 2025 José Antonio Delgado Valdivia



Innovacion Educativa

ser empleada como recurso de liberacion, siempre que su implementacion respete los saberes
comunitarios y la autonomia local.

Formar docentes para este nuevo entorno implica desarrollar competencias en cuatro
dimensiones: tecnolégica (uso y dominio de herramientas), pedagdgica (integracion didactica),
ética (uso responsable y consciente), y reflexiva (comprension critica de los efectos sociales de
la IA). La formacién debe considerar no solo el uso instrumental, sino también la reflexiéon sobre
los limites, sesgos y riesgos de estas tecnologias.

4. Eticay justicia algoritmica en contextos escolares

Uno de los mayores desafios en la adopcién de la IA en la educacion es el sesgo algoritmico.
Tal como lo sefiala la UNESCO (2021), los sistemas de IA entrenados con datos historicos
pueden reproducir y amplificar desigualdades existentes, como las de género, raza o nivel
socioecondmico. Esto es especialmente sensible en contextos escolares, donde la equidad
debe ser un principio rector.

La discriminacion algoritmica puede manifestarse en sistemas de evaluacién automatizada que
favorecen a ciertos grupos, o en aplicaciones de reconocimiento facial que fallan con
estudiantes de piel mas oscura. El uso de A en la educacion debe, por tanto, ir acompanado de
auditorias éticas, mecanismos de supervision y marcos normativos que garanticen
transparencia, explicabilidad y equidad.

5. Seguridad, privacidad y riesgos para estudiantes y docentes

El uso de sistemas de IA también plantea serias preocupaciones en torno a la privacidad y la
seguridad. Las plataformas que recolectan datos de estudiantes pueden, intencionalmente o no,
almacenar informacion sensible. Ademas, los modelos de IA generativa pueden "alucinar" o
producir informacion falsa, lo que implica un riesgo para la integridad académica si se usan sin
supervision.

Los ataques por inyeccion de prompts, identificados como riesgo numero uno por OWASP en
aplicaciones de LLM (2023), representan una amenaza concreta. Estos ataques pueden llevar a
los modelos a divulgar informacion sensible, ejecutar acciones no deseadas o propagar
desinformacion. La proteccion de la privacidad de nifas, nifios, jovenes y docentes debe ser
una prioridad, adoptando principios de privacidad desde el disefio, minimizacion de datos, y
control sobre la informacién procesada.

6. Recomendaciones para la gestion, formacion docente e investigacion educativa

Para una integracion ética, critica y funcional de la IA en el sistema educativo, se proponen las
siguientes recomendaciones:
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e Incorporar en los planes de estudio de formacion docente asignaturas sobre
alfabetizacion digital critica, ética de la IA y disefio pedagdgico con tecnologias
emergentes.

e Crear protocolos institucionales para el uso responsable de la IA en actividades
académicas, evaluaciones y gestion escolar.

e Garantizar que los datos de estudiantes y docentes estén protegidos por normativas
claras y supervision externa.

e Fomentar equipos multidisciplinarios que evallien el impacto de estas tecnologias en
distintos niveles educativos.

e Promover proyectos de investigacion aplicada que analicen cémo la IA modifica las
relaciones pedagdgicas, el curriculum y los procesos de subjetivacion educativa.

La IA generativa no es un destino, sino un camino. Las decisiones que tomen las instituciones
educativas hoy marcaran el tipo de sociedad que se esta formando. Una integracion
responsable, critica y situada permitira que la IA sea un recurso emancipador y no un nuevo
vector de desigualdad.
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